【我为群众办实事】铜梁：家访公交车
驾驶员 保障公共行车安全
公交车驾驶员是个较特殊的职业,工作时间较长,工作压力大,驾驶员们的身心健康,直接关系到广大市民的生命财产安全。7月22日,由铜梁渝通公交公司党支部书记彭期用带队,前往部分公交车驾驶员家中走访慰问。
“老张,我们今天代表公司来看看你,最近工作如何,有没有什么困难需要我们帮忙解决的?“在公交车驾驶员张大勇家中，家访组工作人员为他送上米、油等慰问品,与他亲切交流,深入、全面地了解他的生活状态,听取他的意见和建议,对其进行安全培训和教育。“公司给予了我们一线驾驶员最真切的关怀和帮助，我们将以实际行动,保障市民安全出行,让乘客能平安上车,平安回家。”张大勇说。
[bookmark: _GoBack]随后,家访组一行来到公交车驾驶员甘永忠家中。甘永忠是一名共产党员,在日常生活工作中,他时刻发挥先锋模范带头作用,在平凡的岗位上默默奉献。家访组与甘永忠及家属促膝交谈、坦诚沟通,反馈其日常工作表现,认真听取了他和家属的真实想法,详细记录他的家庭近况。甘永忠说:“在以后的工作当中,我将紧密结合岗位职责,发挥共产党员先锋作用,为市民服好务,为乘客办好事、办实事。
据了解,党史学习教育开展以来,渝通公交公司精准对接群众需要,积极落实“我为群众办实事”实践活动,通过优路线、强服务等措施,为群众办实事、解难题,不断增强乘客的获得感、幸福感、安全感。作为直接为群众服务的公交车驾驶员,关注他们的身体、心理健康状况也尤为重要。对此,渝通公交公司持续开展驾驶员家访工作,把安全宣传工作从工作时间内扩展到工作时间之外,把对驾驶员的关爱从单位延伸至家庭,全力构建安全行车网。
“通过家访这样的形式,我们与驾驶员及家属面对面的交流和沟通,架起了单位与驾驶员家庭沟通的桥梁,增进了彼此的理解与信任,我们也能有针对性地对驾驶员进行帮扶和安全教育,让他们有更好的工作状态投入到实际工作中去,为铜梁市民更加安全、绿色、便捷出行服好务。”彭期用表示。

